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Mahremiyet Uyarisi

ONKEP Kayith Elektronik Posta Hizmetleri A.S ;

KEP Hesab1 Bagvurularinin gercek ve tiizel kisilerden alinmasi,

KEP Hesaplarinin acilmasi, isletilmesi, gonderme/alma hizmetlerinin saglanmasi,

KEP rehberinde KEP Hesaplarinin yayilanmasi,

KEP delillerinin olusturulmasi, saglanmasi ve dogrulanmasi,

KEP delillerinin ve islem kayitlarinin gilivenli bir sekilde saklanmasi,

KEP Hesaplarinin kapatilmasi, hizmetlerini KEP Hesap sahiplerine ve ilgili tiim paydaslara saglar.

Mahremiyet Uyarisinin Amaci

Isbu Mahremiyet Uyarisi, ONKEP hizmetlerinden faydalanan basvuru sahibinin burada belirtilen “Kisisel
verilerin islenmesi” hakkindaki sartlarin bilinmesi amaci ile hazirlanmistir. Bagvuru sahibi burada
belirtilen “Kisisel verilerin islenmesi “ hakkindaki sartlar1 pesinen kabul eder.

Islenen Kisisel Veriler:

- Gerg¢ek Kisiler ve Tiizel Kisi Icin Islem Yetkilisi/Yetkilileri icin,

Ad, Soyad, Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarast (TCKN), Talep edilen/tahsis edilmek istenilen KEP
Hesab1 Adresi, kimlik dogrulama amaci ile tizerinde TCKN’si acik¢a yazili niifus ciizdani 6n yiizii, kimlik
kart1, pasaport veya siirlicii belgesi gibi fotografli resmi kimlik belgesinin asli ile fotokopisi talep edilir.
ONKEP Kayit Yetkilisi’nin sunulan kimlik belgesiyle kimlik tespitinde zorlanmasi durumunda, Gergek
kisi bagvuru sahibinin ilave olarak ikinci kimlik belgesini saglamasi zorunludur.

ONKEP, belirtilen bilgilerin yaninda, gercek kisi basvuru sahiplerinden kendilerinin ikamet adreslerini,
cep telefon numaralarini ve standart e-posta adreslerini talep eder.

- Tiizel Kisiler icin,

Ticari Unvan, Ticaret Sicil No, Vergi No, Mersis No, Internet Adresi, Kurumsal Elektronik Posta Adresi
talep edilir. ONKEP, yukarida belirtilen bilgilerin dogrulugunu saptayabilmek i¢in kurumun faaliyet
belgesi, vergi levhasi, imza sirkiileri ve bagvuran yetkilinin kimlik belgesini talep eder.

ONKEP, KEP hizmetleri nedeni ile 6grendigi basvuru ve hesap sahibine ait kisisel verileri ancak hesap
sahibinin acik rizasiyla veya KEP ile ilgili yasal diizenlemelerden kaynaklanan hallerde ve KEP ile ilgili
yasal diizenlemelerde belirlenen amaclara gore isleyebilir ve {i¢iincii kisilerle paylasabilir.

Kisisel Kullanic1 Verilerinin Toplanma ve Islenme Amaci;

ONKEP, sadece KEP hizmetinin saglanmas1 i¢in gerekli olan kisisel verileri isler ve saklar. ONKEP
elindeki verileri KEP ile ilgili yasal diizenlemelerde belirtildigi sekilde, KEP Hesap Sahibi olacak gercek
kisiye/tiizel kisiye/ tiizel kisi islem yetkilisine ait bilgileri kisisel veriler i¢in gercek kisi hesap sahiplerinin
veya tlizel kisi islem yetkilisi/yetkililerinin talepleri/onaylar1 dogrultusunda giivenli metotlar ile
dogrulamak ve dogrulanan kisiye KEP hesabini agabilmek, KEP rehberinin olusturulmasi, yayinlanmasi
ve dogrulamak, gergeklestirilen anlasmalar ve sozlesmeler cercevesinde ilgili taraf hesaplarinin
kullanimin1 kolaylastirmak, hesap sahiplerinin hizmetlerden yiiksek kalitede yararlanabilmesini saglamak
ve gilivenli uzaktan kimlik dogrulama yapabilmek, servislerin kullanilmasi ve hizmetlerin sunulmasinda,
kullanici ile iletisim kurulmasi ve ayrica kullanicidan gelen soru ve talepleri isleme almak, anonim
verilere dayali olarak istatistiksel caligmalarin ve diger aragtirmalarin yapilmasi amaglariyla bu verileri
hukuka ve diirtistliik kurallarina uygun isler.

ONKEP, kisisel bilgi toplamak amaci ile ¢erez (cookies) kullanmaz.

Kisisel Verilerin Korunmasi ve Saklanmasi

ONKEP tarafindan tutulmakta olan tiim kisisel veriler;6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’na ve sair mevzuatlara, KEP ile ilgili yasal diizenlemelere, ONKEP’in uyumlu oldugu “ISO
27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Standardi”na, “BS 10012 Veri Koruma ve Kisisel Bilgi Yonetim
Sistemi Standardi”na ve Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberi’ne uygun olarak alinir ve saklanir. ONKEP,
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kisisel verilere arizi erisim, tahribat, degisiklik, engelleme, kopyalama ve dagitima kars1 ve bunun yani
stra ticlincii taraflarin bu verilerle gergeklestirebildigi gayrimesru islemlere kars1 korumak i¢in gerekli ve
yeterli idari ve teknik tedbirleri alir.

ONKEP, KEP hizmetlerini saglamak icin aldigi, isledigi ve sakladigi tiim kisisel verileri Tiirkiye
Cumbhuriyeti siirlar icerisinde muhafaza eder. Bu verilerin korunmasini saglamak amaciyla 6698 Sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na ve sair mevzuatlara, KEP ile ilgili yasal diizenlemelere, uyumlu
oldugu standartlara gore belirledigi plan, politika ve prosediirler ile birlikte veri korumasi ve mahremiyet
kurallarmi uygular. ONKEP, Is ortaklarin1 ve tedarikgilerini de bu politika ve prosediirlere uymakla
yiukimli kilmistir. Ayrica, ONKEP calisgan1 almis oldugu KVKK ve Bilgi giivenligi egitimleri
kapsaminda ilgili planlar, politikalar ve prosediirlere uygun sekilde davranmakla yiikiimliidiir.

ONKEP, KEP hizmetlerini saglamak i¢in aldigy, isledigi, sakladig tiim kisisel verileri KEP ile ilgili yasal
diizenlemelere ve 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu’na ve sair mevzuatlar dogrultusunda
dogru ve gilincel olarak tutar, saklar ve hesap sahiplerine KEP Hesaplari ile ilgili alinan ve tutulan kisisel
verilerini giincellemeleri i¢in gerekli olanaklar1 saglar.

ONKEP, KEP ile ilgili yasal diizenlemeler dogrultusunda KEP sisteminin tiim siireclerine iligkin bilgi,
belge ve elektronik veriler ile islemlerin yapildig1 zamana ve islemleri yapan kisi veya kisilere ait bilgileri
iceren kayitlarin gizliligini, biitiinligiini ve erisilebilirligini koruyarak en az 20 y1l siireyle saklar.

Kisisel verilerin korunmasina iliskin ayrintili  bilgi i¢in "www.onkep.com.tr" baglantisindan
ulasabilirsiniz.

Kisisel Verilerin Kullanici1 Tarafindan Degistirilmesi;

KEP hesap sahibi, ONKEP Miisteri Destek Hizmetleri, yetkili ofisleri ve hizmetin sunuldugu internet
sitesi araciligtyla, gerektiginde yasal evraklari sunarak verdigi kisisel verileri veya bunlarin bir kismini
diledigi zaman degistirebilir.

Mahremiyet Uyarisinin Degistirilmesi;

ONKEP, Isbu Mahremiyet Uyarisi’'nda degisiklik yapma hakkina sahiptir. Degisiklik yaparken belgenin
asil siirimiinde son yenileme tarihini belirtir. Aksi Ongoriilmedigi siirece yeni siiriim, yayimlandigi
tarthten itibaren gecerli olur. Gegerli belge siiriimiine her zaman bilgi@onkep.com.tr internet sitesi
tizerinden ulagilabilir.

Isbu Mahremiyet Uyarisi’nin uygulanmastyla ilgili olarak, kullanici ve ONKEP arasinda dogan iliskiler
Tirkiye Cumhuriyeti yasal mevzuatina tabidir.
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